3 UNIVERSIDAD METROPOLITANA
DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

APRUEBA LAS POLITICAS DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS DE LA
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

RESOLUCION EXENTA N° 2022-00-1165

SANTIAGO, 30 de agosto de 2022

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.433; en el D.F.L. N° 1, de 1986, del Ministerio de Educacion; en el
Decreto Supremo, del Ministerio de Educacion N° 87/2021; y en la Resoluciéon N° 7/2019, de la
Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

Que, por Memorandum N°268 de Secretaria General de fecha 25 de agosto de 2022, se adjunta
para la emision de la Resolucién Aprobatoria pertinente, el Acuerdo N° 1064, adoptado por la Junta
Directiva en la sesion ordinaria de fecha 24 de agosto de 2022, efectuada via remota, por el cual
se aprueba por unanimidad las Politicas de Gestion y Desarrollo de Personas, segin documento

adjunto, y se solicita que se presente el Plan de Implementacién de las Politicas de Gestion y
Desarrollo de Personas y que dichas Politicas sean sometidas a un proceso de revision continua.

RESUELVO:
1° Apruébense las Politicas de Gestién y Desarrollo de Personas, seguin documento adjunto que

forma parte del Acuerdo N° 1064, adoptado por la Junta Directiva en la sesion ordinaria de fecha
24 de agosto de 2022 y que son del siguiente tenor:

POLITICA DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

UNIVERSIDAD METROPOLITANA
DE CIENCIAS DE LA EDUCACION
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1. INTRODUCCION

La Politica de Gestion y Desarrollo de Personas, permite fortalecer la gestion institucional y
contribuir al desarrollo de las personas en coherencia con las prioridades y finalidades de la
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion, para alinear los objetivos
organizacionales y el desempeiio, con la estrategia de la institucion.

Esta Politica establece un conjunto de propositos, principios y procesos que guian la gestién de
personas al interior de la Universidad, a partir de las directrices institucionales como la mision,
vision y principios estratégicos, estableciendo definiciones que promuevan practicas y acciones
para el desarrollo efectivo e inclusivo de las funcionarias y los funcionarios’, el buen desempefio,
y el mejoramiento continuo de sus procesos claves.

La actualizacion de la Politica se enmarca dentro del proceso de modernizacién de la gestidn
institucional y de una organizacién basada en el cumplimiento de los derechos humanos
fundamentales, y ha sido disefada para todas las personas que se desempenan laboralmente en
la Universidad, aportando un “marco conceptual” que favorezca la toma de decisiones para el
logro de los objetivos estratégicos definidos en la mision institucional y su planificacién
estratégica.

Esta primera actualizacion se realizo a través de un proceso participativo entre las autoridades
superiores, el Departamento de Gestién y Desarrollo de Personas, la Asociaciéon de Funcionarios
de la UMCE (ANFUMCE), la Asociacion de Profesionales y Técnicos (APROTEC) y la Asociacion de
Académicos de la UMCE (ADAC), la Oficina de Género y Sexualidades y la Central de Recursos
Pedagogicos para la Inclusion (CREPPI). A partir del analisis critico de la normativa vigente, se
redefinieron los sentidos de la nueva Politica reforzando los compromisos de las funcionarias y
funcionarios con la institucion y viceversa, para asegurar acciones basadas en decisiones
coherentes, consistentes y equitativas, minimizando la incertidumbre en la comunidad.

La Politica se sustenta en los compromisos institucionales que promueven, a través de su
quehacer institucional y la identificacion de sus funcionarias/os con el rol de las Universidades
del Estado, la revalorizacién de la educacion publica, de modo de fortalecer la confianza y
reconocimiento que la sociedad tiene de la Universidad.

A través de esta Politica, la UMCE garantizara el cumplimiento adecuado y oportuno de la
normativa que regula la relacion laboral de sus funcionarias y funcionarios, considerando
deberes y derechos, e incentivando y promoviendo la inclusién de personas con discapacidad?
al mundo laboral. Junto con lo anterior, reconocera el ejercicio que les asiste por ley a las/os
trabajadoras/es respecto a la conciliacion con corresponsabilidad social de los cuidados, vy el

' Se entendera por “funcionaria/o de la Universidad” a toda persona con nombramiento, independientemente del
estamento al que pertenece (directivo, académico, profesional, técnico, administrativo y auxiliar).

2 Segun el articulo 1° de la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de 2006, ratificada
por el Estado de Chile el 2008, “las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plenay efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas”.



pleno respeto de las garantias legales que tienen las Asociaciones Gremiales en materia de
relaciones laborales.

2. DEFINICIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

La Politica de Gestion y Desarrollo de Personas de la UMCE esta en estrecha consonancia con las
definiciones estratégicas institucionales como la Mision, Vision y Principios, definidos en el
“Estatuto de la Universidad” y en el “Plan de Desarrollo Estratégico Institucional” de la
Universidad.

3. ORGANIZACION DE LA POLITICA DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

La Politica de Gestion y Desarrollo de Personas de la UMCE, se organiza en 4 componentes como
lo muestra la figura N°1, a saber: Marco Normativo, Propdsitos, Principios y Directrices.

POLITICA

4. MARCO NORMATIVO

La UMCE fundamenta su “Politica de Gestion y Desarrollo de Personas” en la normativa legal
vigente como la Constitucion Politica, Leyes, Decretos con Fuerza de Ley, Tratados
Internacionales y definiciones estratégicas institucionales, entre ellas, Estatuto UMCE, Plan de
Desarrollo Estratégico Institucional, politicas internas, reglamentos, resoluciones y protocolos.

5. PROPOSITOS DE LA POLITICA

La Politica de Gestion y Desarrollo de Personas de la UMCE es el conjunto de directrices y
principios en armonia y concordancia con su mision y visidn, cuyo proposito es orientar la
organizacién del ciclo de vida y desarrollo del personal en el desempefio de sus cargos y
funciones para el cumplimiento de los fines de la Universidad, objetivos institucionales,
estrategias, acciones y proyectos, estableciendo los mecanismos y procesos de ingreso,
capacitacion, evaluacion del desempefio, promocion y egreso laboral de las funcionarias y
funcionarios. Estos propositos son:



Promover una gestion integral de las y los funcionarios a través de procesos de
acompafamiento, participaciéon, desarrollo y reconocimiento que la institucién otorga
durante todo su ciclo laboral, considerando para ello el adecuado equilibrio entre el
cumplimiento de los propésitos institucionales y el desarrollo personal y laboral.

Fortalecer la gestiéon y desarrollo de las personas, estableciendo obligaciones y
compromisos laborales de la Universidad, asi como obligaciones y derechos de las y los
funcionarios.

Garantizar el disefio e implementacion de una carrera funcionaria, basada en criterios
transparentes, conocidos y respetados, estableciendo programas de acompafamiento
con parametros claros de ingreso, permanencia, promocion y egreso.

6. PRINCIPIOS

Respeto: La Universidad garantiza los derechos fundamentales, la libertad de expresion,
la equidad de género, la inclusién y la coexistencia de todas las ideas, doctrinas y
corrientes del pensamiento, sujeto a normas de respeto mutuo y cédigos de conductas;
promoviendo el respeto y trato digno entre personas integrantes de la comunidad
universitaria y su entorno.

Inclusion: La Universidad reconoce y promueve la inclusion laboral, incorporando a
personas con diversidad funcional, diversidades sexuales, culturales, sociales y pueblos
originarios. Se reconoce en ellos sus derechos y capacidades, con la finalidad de asegurar
ambientes laborales inclusivos, que promuevan la valoracién por la diversidad,
respetando las caracteristicas, intereses, necesidades y opiniones particulares de cada
funcionario/a, lo que se traduce en una oportunidad de desarrollo institucional.

No discriminacion: La Universidad se identifica como una institucion que garantiza la
igualdad a todas las personas de la comunidad universitaria, asi como el derecho a no
padecer discriminacion por razones de género, sociales, politicas, pertenencia a pueblos
originarios, nacionalidad, religion, situacion de discapacidad o cualquier otra condicion
social. En este sentido, velara por mantener espacios laborales de respeto hacia todas sus
funcionarias/os.

Igualdad de género: La Universidad reconoce y promueve la igualdad de género, como
una manifestacion del derecho constitucional de igualdad ante la ley. Conforme a lo
anterior, velara por eliminar cualquier distincion arbitraria fundada en razones de género,
orientacion sexual o identidad de género y promovera en su gestion la efectiva igualdad
entre los diversos integrantes de la comunidad universitaria. Asimismo, se propendera a



mantener espacios laborales de respeto hacia todas las personas, libres de violencia,
acoso y estereotipos de género.

e Probidad y Transparencia: La Universidad promueve una gestion y desarrollo de
personas, que se caracteriza por la transparencia en sus procesos, con lineamientos claros
y conocidos que regiran el actuar de sus funcionarios/as, en torno a una conducta laboral
basada en la probidad, honestidad e integridad, en concordancia con los propdsitos
institucionales.

e Igualdad de Oportunidades: La Universidad establece mecanismos para asegurar un
acceso equitativo, paritario y con igualdad de oportunidades en sus distintos procesos y
componentes del ciclo de vida laboral.

e Clima laboral: La UMCE propicia ambientes laborales saludables, de mutuo respeto, no
discriminacién, que propendan al bienestar fisico, psicologico y social de las personas en
su labor y en su entorno de trabajo, compatibilizando los propositos institucionales con
los intereses de desarrollo y bienestar de sus funcionarios/as.

e Gestion del Desempeno: Basada en el principio de desarrollo y mejoramiento continuo,
la  UMCE dispone de mecanismos y orientaciones adecuadas para mejorar los
desempefios, potenciando las fortalezas y talentos de las personas de acuerdo a las
necesidades organizacionales.

e Participacion y Colaboracion: Se promueve la participacién y el trabajo colaborativo,
para el desarrollo de los procesos de gestién de personas, que permitan el logro de los
propdsitos institucionales.

e Sentido estratégico: La gestion y desarrollo de personas debe tener un sentido
estratégico de mejora continua, que esté en consonancia con el Plan de Desarrollo
Institucional, requardando la calidad de sus procesos y el fortalecimiento institucional.

DIRECTRICES DE LA POLITICA DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

La Politica de Gestion y Desarrollo de Personas de la Universidad se estructura en distintas directrices
asociadas a los procesos centrales que componen la trayectoria laboral desde el ingreso a la
Universidad, promocién y movilidad interna, capacitacion y formacion, y egreso; y aquellas que son
transversales y permanentes, que contribuyen a la motivacion y compromiso con la Institucion, como
las remuneraciones, gestion de ambientes laborales, rol de jefaturas, evaluacion del desempefio y
gestion de la participacion.



7.1 Reclutamiento® y Seleccién
La UMCE, en el proceso de captacién de personas, prioriza convocatorias a través de
concursos internos o externos, a fin de contar con personal idoneo de acuerdo a las funciones
a desempefiar, conocimientos, competencias y habilidades profesionales y sociales,
requeridas para el cargo a proveer y el cuidado del clima laboral, sin discriminacion arbitraria.

Se privilegia el reclutamiento interno por sobre el externo. Solo en los casos en que no se
cuente con postulantes internos, o se requiera de un nivel de formacion o experticia que no
sea posible encontrar al interior de la Universidad, se podra iniciar un reclutamiento externo.
Se excluyen los cargos que son de exclusiva confianza de la autoridad superior, seguin los
estatutos vigentes.

Los cargos en concurso, seran publicados en formato y lenguaje inclusivo con caracteristicas
de accesibilidad universal a la informacién, en los medios de comunicacién que sean
necesarios para garantizar una amplia cobertura, siendo el correo institucional, la pagina Web
de la Universidad y otras plataformas que implementen, los espacios permanentes de
difusion.

La Universidad a través del establecimiento de reglamentos y protocolos para el proceso de
seleccion, se compromete a garantizar la incorporacion a la institucion del personal mas
idoneo y competente para el cargo a proveer.

La Universidad se compromete a garantizar la transparencia en el desarrollo de los procesos
de concurso, preestableciendo y estandarizando las pautas de evaluacion que fijen
anticipadamente los criterios de seleccion y sus correspondientes ponderaciones.

7.2 Induccion:
El proceso de induccidn, es la instancia en que las personas conocen de cual es su rol, su
aporte a la organizacién y cédmo se traduce esto en la entrega de mejores servicios,
aumentando su satisfaccion y generando valor publico. De esta forma, la Universidad debe
entregar las herramientas necesarias para facilitar la adaptacion de quienes se integran a ella,
fortaleciendo el compromiso de éstos con la labor que realizan, al entregarles los
conocimientos basicos y aspectos transversales de la labor que desempefaran.

La UMCE garantiza a todo el personal que se incorpore a ella, el acceso a un programa de
induccion que le permita conocer los antecedentes fundamentales que faciliten su
adaptacion e integracion a la comunidad universitaria. El programa de induccion considera
dos dimensiones, con el fin de favorecer el sentido de pertenencia y compromiso con la
institucion:

* Induccion General: El Departamento de Gestion y Desarrollo de Personas contribuye al
proceso de adaptacion, con accesibilidad universal, al ingreso de las/os funcionarias/os o

3 El término “Reclutamiento” se utiliza en un sentido técnico referido al proceso mediante el cual las instituciones eligen a la
persona adecuada para cumplir un cargo determinado.



a la actualizacion de quienes asumen nuevos cargos, mediante la entrega de informacion
y herramientas para conocer el funcionamiento general de la institucion.

» Induccion Especifica: Es responsabilidad de la jefatura directa, donde se incorpora la
funcionaria o funcionario, favorecer la incorporacion e inclusion al equipo de trabajo,
facilitar la comprension de las labores que se espera desempefie y el impacto que éstas
tienen en la universidad.

7.3 Promocién y movilidad laboral interna*:
La Universidad debe asegurar la transparencia y oportunidad de los procesos de promocién
y movilidad académica y administrativa.

Se promueve la participacién de los/as funcionarios/as en instancias de desarrollo, que
permitan fortalecer sus competencias y mejorar sus desempefios para aumentar sus
posibilidades de promocion y movilidad, sin discriminacion alguna, en igualdad de
oportunidades.

Los ascensos relativos a la carrera funcionaria se realizaran conforme a los criterios y
requisitos, para cada escalafén, establecidos en la normativa vigente para las instituciones
publicas, estatuto administrativo y reglamentos internos de la Universidad.

La Universidad contara con disefios de carreras laborales conocidas por los/as
funcionarios/as para puestos concernientes a jefaturas funcionales®, con responsabilidad en
la gestion universitaria.

Se contemplaran instancias de movilidad interna directa, en calidad juridica contrata, para
las/os funcionarias/os que cumplan con las condiciones requeridas a través de un
procedimiento claro y conocido, que reconozca el desempefio destacado, la formacion, la
capacitacién y la trayectoria laboral, resguardando el acceso equitativo de las/os postulantes.

7.4 Capacitacion y Desarrollo de Competencias
La UMCE garantiza el perfeccionamiento y capacitacion de sus funcionarios/as de manera
sistematica, a fin de fortalecer sus capacidades y permitir la movilidad laboral.

El perfeccionamiento y capacitacion tiene como objetivo desarrollar conocimientos,
habilidades y competencias en las/os funcionarias/os, necesarios para un mejor desempeno
de sus funciones y labores para el logro de los objetivos Institucionales.

7.5 Egreso Laboral:
La UMCE valora la contribucion de sus funcionarios/as a la institucidon durante su trayectoria
laboral, teniendo especial cuidado para que el proceso de egreso, cualquiera sea su origen,
se realice de manera informada vy justificada, bajo criterios preestablecidos y no arbitrarios,
en condiciones de transparencia, dignidad y respeto.

4 La “Promocion” se refiere a los establecido en el Art. N°53° del DFL N°029 de 2005 sobre Estatuto Administrativo y aplica sélo para los cargos en calidad planta. La
“Movilidad Laboral Interna” aplica a las/os funcionarias/os que se encuentran en calidad juridica a contrata o planta que conserven en propiedad.

5 Se entiende por "Jefatura Funcional”, aquellos cargos administrativos de secciones y subdepartamentos que no son de exclusiva confianza de la autoridad.



En caso de término anticipado por evaluacién de desempefio, restructuracion y/o supresion
de cargo, la Universidad debera informar oportunamente a la funcionaria/o los fundamentos
que justifican tal decision en base a criterios objetivos, estandarizados, protocolizados y
conocidos por todas las partes.

En caso de acogerse a jubilacion o retiro voluntario, la UMCE acompafara y asesorara a la
funcionaria/o que se encuentre en estas condiciones, de manera de concluir su ciclo laboral
y proyectarse en su nueva etapa de vida.

7.6 Remuneraciones
La UMCE establece criterios claros y transparentes en la determinacién de las remuneraciones
de su personal, teniendo en consideracién las funciones a desempefiar, perfil del cargo o
jerarquia académica, y la normativa vigente. La estructura de remuneraciones sera
congruente a la estructura de cargos, velando por la equidad en la asignacion de grados y
jerarquias, la igualdad de género, la no discriminacién por condicién de discapacidad u otras,
y el reconocimiento al mérito.

7.7 Gestion de Ambientes Laborales

Bienestar Laboral

La Universidad se compromete a velar por el respeto, valoracion, inclusion y buen vivir de
las/los funcionarias/os durante su vida laboral. Para ello, promueve acciones para el
desarrollo integral de las personas y equipos de trabajo, a través de la implementacion y
fortalecimiento de estrategias de cuidados, orientadas a la conciliacién entre la vida laboral,
familiar y personal con corresponsabilidad social® y cuidado de los equipos de trabajo’.

La Universidad genera estrategias con la finalidad de potenciar a las unidades académicas y
administrativas para que desarrollen acciones que promuevan ambientes laborales
saludables, accesibles e inclusivos, de mutuo respeto y no discriminacion, propendiendo a
mejorar los grados de satisfaccién de las personas en su vida laboral, bienestar fisico,
psicoldgico, social y en su entorno de trabajo.

Seguridad laboral

Se promueven instancias, procesos, mecanismos y acciones colaborativas e inclusivas que
propendan al autocuidado, la prevencién de accidentes laborales y enfermedades
profesionales para garantizar la seguridad laboral de las/os funcionarias/os.

Prevencion de conductas que atenten contra la dignidad de las Personas

6 La OIT propone que “la conciliacién entre la vida laboral, familiar y personal y la corresponsabilidad social en las tareas de cuidado- entre hombres y mujeres, asi
como también entre Estados, mercados y la sociedad- formen parte de la “corriente principal” de las politicas y programas de los gobiernos”. (OIT, 2009, p.17). De
esta forma, se desprende la necesidad de incorporar politicas de cuidados que haga de estos una responsabilidad de la sociedad en su conjunto, ya que "El cuidado
es tanto un derecho como una funcién social e implica la promocién de la autonomia personal, la atencién y la asistencia a las personas en situacion de dependencia”
(Plan Nacional de Cuidados 2016- 2020, 2015, p. 5).

En lo relativo al cuidado de personas, quienes requieren de mayores apoyos para realizar actividades de la vida diaria son nifios/as, personas mayores con algun
grado de dependencia y personas con discapacidad con algin grado de dependencia. Estos cuidados involucran tres dimensiones claves: trabajo, costos econémicos
y una dimension afectiva, muchas veces a cargo de las familias y especialmente de las mujeres de las familias, a razén de la division sexual del trabajo.

7 El cuidado de los equipos de trabajo es necesario para el bienestar personal y colectivo. Destaca el otorgamiento de servicios orientados al cuidado de la salud
mental, nutricion, alimentacion y prevencion de enfermedades laborales. (OIT, 2009)



- Prevencion del Maltrato y Acoso Laboral: La Universidad garantiza la proteccion de la
dignidad de las personas de su Comunidad, mediante el desarrollo de acciones para la
prevencion de la discriminacién, maltrato y acoso laboral, y el adecuado tratamiento de
situaciones que podrian atentar contra la dignidad de las/os funcionarias/os, mediante
reglamentos, protocolos y otras acciones preventivas.

- Prevencion de la discriminacion por razones de género, violencia de género y acoso
sexual: La UMCE reconoce y ampara el derecho, de todas las personas de la Comunidad
Universitaria, a desempefiarse en espacios libres de violencia y de discriminacién de
género mediante el desarrollo de acciones para la prevencién de la violencia de género y
el acoso sexual, junto con el adecuado tratamiento de situaciones que podrian implicar
dichas conductas, a través de reglamentos, protocolos y otras acciones preventivas.

7.8 Rol de Jefaturas y Personas con funcionarias/os a cargo

El rol de las jefaturas, en materia de gestion y desarrollo de personas, es fortalecer
capacidades internas de los equipos de trabajo que contribuyan al cumplimiento de los
propdsitos institucionales y al logro sostenido de sus objetivos y metas. Su gestiéon debe
realizarse a través de estilos y practicas motivadoras, participativas y respetuosas, que
contribuyan tanto a la formacion de sus colaboradores como la propia, desarrollando
liderazgos positivos, propiciando ambientes laborales sanos y promoviendo el respeto y la
dignidad de las personas.

Las/os directivas/os, jefaturas y personas responsables de equipos en la UMCE, deberan
gestionar el desempefio de las/os funcionarias/os a su cargo, mejorando y desarrollando la
diversidad de capacidades, habilidades y motivacion, a través de retroalimentaciones
periodicas, sobre la base de juicios fundados, identificando fortalezas, potencialidades,
desafios y proyecciones respecto a resultados y/o comportamientos.

Las jefaturas en conjunto con las unidades pertinentes de la Universidad, implementaran
estrategias efectivas para el desarrollo de personas, identificacion temprana de conflictos y
resolucién de éstos, en conformidad con los lineamientos institucionales y objetivos de esta
politica. Por su parte, la UMCE debe velar para que el desempeio de las jefaturas esté
alineado a los propositos y principios institucionales y propendan la eficacia y eficiencia con
una gestién transparente y participativa, en un estricto apego al cumplimiento de la
legalidad, la probidad y la ética en la gestion publica.

7.9 Evaluacion de Desempeiio

La Universidad desarrolla y mantiene un sistema de evaluacion del desempefo administrativo
y académico que sea objetivo, fiable y peridédico, de acuerdo a reglamentos, instrumentos y
protocolos preestablecidos para evaluar el cumplimiento de las obligaciones laborales y
responsabilidades correspondientes a cargos y funciones. Esta evaluacion tiene un caracter
formativo y vinculante para tomar decisiones una vez que se hayan desarrollado instancias
de acompafiamiento, que permitan a la funcionaria o funcionario mejorar su desempefio en
el marco de un proceso de mejora continua.



7.10 Gestion de la Participacion
La UMCE promueve practicas de participacidon y colaboracién estratégica entre directivas/os,
funcionarias/os y sus asociaciones representativas, en materias de gestion y desarrollo de
personas, asi como, en otras materias que se estimen convenientes para mejorar la gestion
institucional.

Las practicas de participacion deben ser responsables, inclusivas, colaborativas y no
discriminatorias, que favorezcan el didlogo, la prevencion y el manejo de los conflictos. Para
ello, se consideran interlocutores validos a las asociaciones de funcionarias/os vy
agrupaciones gremiales formalmente reconocidas, para hacer respetar y facilitar los deberes
y derechos laborales y las acciones que emanen de esta representacion, respecto a las
necesidades y demandas de sus representadas/os. Para ello, se propiciaran instancias
formales y periddicas de encuentro para el diagnostico, planificacion y seguimiento de temas
relativos a la gestion y desarrollo de personas, a través de un sistema claro y conocido, que
incorpore la retroalimentacion de los resultados, decisiones y acuerdos.

La participacion contribuye al buen trato, ambientes laborales saludables y fortalecen la
confianza y comunicaciéon en la Comunidad, promoviendo la calidad de vida laboral,
aportando a mejores desempefos individuales y colectivos, indispensables para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.
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9.

10.

IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

Para la implementacion de la Politica de Gestion y Desarrollo de Personas, la Universidad
disefiara un “Plan de Trabajo” que contemple la revision y actualizacién de los reglamentos,
protocolos o manuales de procedimientos relacionados con la trayectoria laboral en la
institucion (seleccidon, contratacion, induccion, remuneraciones, desarrollo, evaluacién del
desempefio, movilidad, egreso laboral, entre otras), y la evaluacion de los resultados
esperados. El Plan implicara programar plazos, indicadores, responsables, entre otros, que
hagan posible monitorear su ejecucion y registrar los avances.

RESULTADOS ESPERADOS DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA DE GESTION Y
DESARROLLO DE PERSONAS

Como parte de un modelo de mejora continua de la gestién institucional, es importante que
la Politica de Gestion y Desarrollo de Personas alcance los resultados esperados establecidos
a través del cumplimiento de sus propdsitos y su contribucion al logro de los objetivos
institucionales. Estos resultados, deben ser entendidos como criterios de aseguramiento de
la calidad en el proceso de implementacion de la Politica.

= Actualizar el marco normativo en materia de gestion y desarrollo de personas de la Universidad.

= Promover la concursabilidad de los requerimientos de personal de la UMCE de acuerdo a los
procedimientos vigentes.

* Incorporar de manera sistematica, desde el ingreso a la Universidad, acciones de
acompafiamiento e induccion, que permitan conocer las responsabilidades del cargo, asi como
las obligaciones y derechos de los/as funcionarios/as.

*= Implementar planes de desarrollo de competencias, destrezas y habilidades a través de acciones
de capacitacion y perfeccionamiento, que apunten a mejorar los desempefios individuales y
colectivos, asi como favorecer la movilidad y promocion de los/as funcionarios/as, durante su
trayectoria laboral.

= Establecer instancias de participacion y colaboracién estratégica entre directivas/os,
funcionarias/os y sus asociaciones representativas, en materias de gestion y desarrollo de
personas, asi como, en otras materias que se estimen convenientes para mejorar la gestion
institucional.



ANEXO N°1: MARCO NORMATIVO

Ley N° 18.834, texto refundido y sistematizado por el DFL N° 29/04 del Ministerio de
Hacienda que aprueba el Estatuto Administrativo.

Decreto N° 69, del 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba Reglamento sobre
concursos regidos por el Estatuto Administrativo.

Ley 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los érganos de la Administracion del Estado.

Ley N°19.882 que regula nueva politica de personal a los funcionarios publicos que indica.
Ley N°21.015 de 2017 de Inclusién Laboral, que incentiva la inclusion de las personas con
discapacidad al mundo laboral.

Ley N°21.094 sobre Universidades Estatales.

Ley N°21.091 sobre Educacion Superior.

Ley N°18.433/86 que crea la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién
D.F.L. N°1/86 sobre Estatutos de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacién.

Resolucion N° 287/93 que fija la planta de personal no académico de la UMCE.
Resolucion N°320/93, Reglamento especial de los académicos de la UMCE.

Resolucion 187/83 Reglamento disciplinario de los académicos de la UMCE.

Resolucion N°06/86 que fija texto refundido del Sistema de Remuneraciones del Personal
de la UMCE.

Resolucion N°348/83, Reglamento sobre permisos y comisiones de estudio y de servicios
de los académicos.

Decreto N°1825/98, Reglamento de calificaciones del personal afecto al Estatuto
Administrativo.

Plan de Desarrollo Estratégico Institucional de la UMCE vigente.

Resolucién Exenta N°100.321 del 05.04.2019 Protocolo de actuacion contra el acoso
sexual, acoso laboral de connotacién sexual y discriminacién arbitraria.

Ley N°19.296 de 1994, que establece normas sobre asociaciones de funcionarias de la
Administracion del Estado.

Ley N°20.996 otorga bonificacion adicional por retiro al personal no académico ni
profesional de las universidades del estado y faculta a estas para conceder otros
beneficios transitorios.

Ley N°21.043 otorga bonificacion adicional por retiro al personal académico, directivo y
profesional no académico de las universidades del Estado y faculta a las mismas para
conceder otros beneficios transitorios.

Ley N° 20.764 de 2014 Modifica el Cédigo del Trabajo en materia de proteccion a la
maternidad, la paternidad y la vida familiar y establece un permiso por matrimonio del
trabajador.

Ley N° 20.891 de 2016 que perfecciona el permiso postnatal parental y el ejercicio del
derecho a sala cuna para las funcionarias y funcionarios publicos que indica.



Ley N° 20.680 de 2013 que introduce Modificaciones al Codigo Civil y a otros cuerpos
legales, con el objeto de proteger la integridad del menor en caso de que sus padres
vivan separados.

Ley N° 21.063 de 2017, conocida como Ley SANNA, que crea el seguro para padres
trabajadores y madres trabajadoras para el acompanamiento de hijos e hijas mayores de
1 aflo y menores de 18 afios, en caso de ciertas enfermedades y afecciones graves.

Ley N° 20.607 sobre acoso laboral

Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacion

Ley N°20.422, sobre la igualdad de oportunidades

Ley N°21.015, sobre inclusion laboral

Resolucion Exenta N°100494 de Politica de Inclusion UMCE

Ley N°21.275 relativo a temas laborales.

Ley N°21.369 que regula el acoso sexual, la violencia y discriminacion de género en el
ambito de la Educacién Superior.



Acuerdo N° 1064 J.D.
SECRETARIA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

Sesion Ordinaria via remota del 24 de agosto del 2022

VISTO: Las atribuciones de la H. Junta Directiva, establecidas en los Estatutos de
la U.M.C.E., D.F.L. N° 1 de 1986, Articulo 13°, letra a).

CONSIDERANDO:

- Las Politicas de Gestion y Desarrollo de Personas, elaboradas por el Departamento

de Gestion y Desarrollo de Personas.

ACUERDO N° 1064: a) La Junta Directiva, reunida en sesion ordinaria, via remota,
del 24 de agosto del 2022 aprueba, por unanimidad, las Politicas de Gestion y

Desarrollo de Personas, segun documento adjunto que forma parte de este Acuerdo.

b) La Junta Directiva solicita que se presente el Plan de
Implementacion de las Politicas de Gestion y Desarrollo de Personas y que dichas
Politicas sean sometidas a un proceso de revision continua.

PABLO ANDRESE 2% dgtiamente por
CORVALAN  CORVALAN REYES
REYE S Fecha: 2022-08-26 09:27:

59
PABLO CORVALAN REYES
SECRETARIO GENERAL



2° Se deja Constancia que la ejecucion de esta Resolucion Exenta no importa desembolso econémico
alguno para la Universidad.
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UNIVERSIDAD METROPOLITANA
DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

SECRETARIA GENERAL

MEMORANDUM N° 268

A : SR. JOSE CORTES V.
JEFE ]
DEPTO. JURiIDICO

DE : SECRETARIO GENERAL

FECHA: SANTIAGO, 25 de agosto del 2022.

Me permito remitir a usted, para la emision de la resolucién
correspondiente, el Acuerdo N° 1064 adoptado por la Junta Directiva en la

sesion ordinaria via remota del 24 de agosto del 2022.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted.

PABLO ANDRES PAbio Aloars SORVALAN
CORVALAN REYESREYES

Fecha: 2022-08-26 09:33:25

PABLO CORVALAN REYES
SECRETARIO GENERAL

CAMPUS MACUL - Av. José Pedro Alessandri 774, Nufioa, Santiago
Teléfono: (56-2) 23229029 | Correo electronico: secretaria.general@umce.cl



Acuerdo N° 1064 J.D.
SECRETARIA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

Sesion Ordinaria via remota del 24 de agosto del 2022

VISTO: Las atribuciones de la H. Junta Directiva, establecidas en los Estatutos de
la U.M.C.E., D.F.L. N° 1 de 1986, Articulo 13°, letra a).

CONSIDERANDO:

- Las Politicas de Gestion y Desarrollo de Personas, elaboradas por el Departamento
de Gestion y Desarrollo de Personas.

ACUERDO N° 1064: a) La Junta Directiva, reunida en sesién ordinaria, via remota,
del 24 de agosto del 2022 aprueba, por unanimidad, las Politicas de Gestién y

Desarrollo de Personas, segun documento adjunto que forma parte de este Acuerdo.

b) La Junta Directiva solicita que se presente el Plan de
Implementacion de las Politicas de Gestion y Desarrollo de Personas y que dichas

Politicas sean sometidas a un proceso de revision continua.

PABLO ANDRESE 5% dgitaimente por
CORVALAN CORVALAN REYES
REYES Fecha: 2022-08-26 09:27:

59
PABLO CORVALAN REYES
SECRETARIO GENERAL
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