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APRUEBE REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR PARA LOS
FUNCIONARICS DE LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE
LA EDUCACION ¥ DEROGA EL DECRETC QUE INDICA

Nam. 1.- Santiago, 3 de enerc de 2003.- Vistos: los
antecedentes adijuntos y lo dispuesto en el articulo 134, de
la ley N° 11.764, en el articulo 24, de ia ley N° 16.3895,
en el articulc tnico de la ley N° 17.538, en el D.S. N°
28, de 1994, del Ministerioc del Trabajo y Previsidn Sccial;
21 D.3. N° 19 de 2001, del Ministeric Secretaria General
de la Presidencia, y la facultad gue me confiere el
articulo 32, X° 8, de la Constitucion Politica de la
Repiblica de Chile,

Decreto:

1. Dertgase el D.8. N* 160, de 19235, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, gue aprobd el Reglamento
para el Servicio de Bienestar del Personal de la Universidad
Metropolitana de Ciencias de la Educacion.

2. Apruébase el siguiente Reglamento del Servicic de
Bienestar del Perscnal de la Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacidn.

TITULO I
Del Servicio de Bienestar

Articulo 1°.- El Servicio de Bienestar del Personal
de la miversidad Metropolitana de Ciencias de la
Educacién, en adelante "El Servicio de Bienestar®,
tendrd por finalidad satisfacer necesidades de cardcter
médico, econémico, sociales, culturales y recrsativas de
sus afiliados vy cargas familiares reconocidas
legalmente, en la medida gue sus CECUISOS lo permitan.

El Servicio de Bienestar e regird por el articulo
134 de la ley N° 11.764, la ley N° 17.537, el Art. 24 de
la ley N® 16.395, el D.S. N° 28, de 1934, del Minisgterio
del Trabajc y Previsidn Social, en adelante "EI
Reglamento General® y por el presente reglamento.

TITULO II
De la Administracidn
Artfcule 2°.- El Servicio de Bienestar serd
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adminigtzadc por un Consejo Administrativo integrado
por:

a) El Rector de la Universidad Metropolitana de
Cisncias de la Educacidn o la persona gue £ste
designe en su reemplazo, quien lo presidiré,

b} El Jefe de Persconal;

c) Una Asistente Social de la Universidad, designada
por el Rector, ¥

d} Tres representantes de los afiliados, uno de los

cuales serd designado por la Asociacifn de
Funcionarios, cuando proceda de acuerdo a lo
dispuestoc en el inciso texcero del articulo 18°
del Reglamento General.

El Jefe del Servicio actuard como Sscretaric del
Consejo, teniendc en €@ derecho a voz, Dero no a voto.

Articulo 3°.- Para ser elegido repregentante de 1os
afiliados se requiere, ademds de los requislitos indicados
en el articulc 20 del Reglamento General:

a) Estar afiliado al Servicio de Bienestar con una
antigliedad no inferior a dos aflos;

b} No tener cargo de confianza de la autoridad superior de
la Universigad Mefropolitana de Ciencias de la Educacidn.

Articulo 4°.- Cada afiliado votard por una sola
persona y ge eligirdn como representantes los afiliados gue
cbtengan” lag més altas mayorias. Se entenderin elegidos
suplentes, los afiliados que tengan las siguientes
mayorias. Cuando proceda, un represencante titular y
suplente de log afiliados serdn designados por la
Asociacidn de Funcionarios gue corresponda.

Los suplentes reemplazardn a los titulares de acuerdo
al orden que resulte de las votaciones obtenidas por ellos.

Los representantes titulares y suplentes de los
afiliados en el Consejo Administrativo, durarédn dos afics
en sus funciones, no pudiendo ser reelegidos sino después
de transcurridcs dos afios de terminade su pericdo.

Articulo 5°.- El Consejo Administrativo sesionara
ordinariamente una vez al mes, en el dia y hora gue f£ijen
sug miembros en ia primera sesién del aflo y se citard por
escrito por el Jefe del Servicic. Las sesiones
extraordinarias se efectuaran cuandc proceda, conforme al
articulo 23 del Reglamento General, y le serd aplicable la
miema forma Ge citacidn indicada en el inciso precedente.

TITULG ILL
Del Financiamiento

Articulo 6°.- El Servicio de Bisnestar obtendrd su
financiamientc a través de los sigulentes recursos:

ajl Con una cuota de incorporacién gue deberdan pagar
los afiliados por una sola vez, de hasta el 2% de

su remuneracidn mensual imponible para pensicnes,

o de su pensidn dg Jubilacidn, porcentaje que

fijari anualmente el Consejo Administrativo;

b} Con los aportes gue anuvalmente se consulten en
el presupuestc de la Universidad y gue ésta

aportara conforme a las normas legalies,
reglamentarias y estatutarias vigentes;

¢l Con el aporte mensual de sus afiliados en servicioc
activo, de hasta el 2% de sus remuneracicnes
imponibles para pensiones, porcentaje que fijara
anualmente el Consejo Administrativo;
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d} Con el aporte mensual de sus afiliados jubiladoe
de hasta el 2% de sus pensiones gue fijaréd

anualmente el Consejo Administrativo, még la

cantidad correspondiente al aporte institucional

gque serd de su carge;

g) Con los intereses de los préstamos gque otorga el
Servicio de Bienestar a sus afiliados;
f) Con las comisiones gue perciba en virtud de los

convenios gque celebre con terceros, para el

otorgamiento de heneficics a losg afiliados;

g) Con las sumas provenientes de herencias, legados,
donaciones y erogacicnes voluntarias, y

n) Con los demi3s bienes o recurses gue el Servicio

de Bienestar cbtenga a cualguier titulo.

i} Con aportes extraordinarios de sus afiliados en
servicio activo v jubilados, monto gque fijard anualmente el
Consejo Administrativo en conformidad a las normas legales y
reglamentarias que regulan la materia.

3} Con el aporte mensual de sus afiliados jornada parcial
zn servicic active, de hasta el 2% de sus remuneraciones
imponibles para pensiones de su grade eguivalente en jornada
completa, porcentaje que fijara aruvalmente el Consejo
Administrativo.

Articulo 7°.- Los fondos del Servicic de Bienestar
serdn depositados en cuentas corrientes bancarias y contra
ellas podran girar conjuntamente el Jefe del Servicio des
Bienestar y el funcionario designado como cajero del mismo.

En caso de ausencia o impedimento de alguno de 1los
giradores mencicnados en el inciso primero, éstos geréan
reemplazadcs por el Director de Administracién y Finanzas,
el Jefe del Departamente de Finanzas o el Jefe del
Departamento de Perscnal de la Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Bducacidn, indistintamente.

TITULC IV

Parrafo Primero
Atencidn Médica y Odontoldgica

Articulc 8°.- El Servivie de Eienestar podra
ctorgar beneficios de cardcter médice y odontoldgico a
gus afiliados y causantes de asignacidn familiar, en la
medida gque sus recurscs lo permitan, por los siguientes
concepLos:

a) Consulta médica, consulta médica domiciliaria,
interconsulta v junta médica;

b) Intervenciones quirdrgicas, atencidn de anestesista
Y arsenalera;

c) Hospitalizaciones;

d) Exdmenes de laboratoric, Rayes X, histopatoldgicos
v especializados de cardcter médico;

e} Atencidn odontoldgica;

£} Medicamentos;

g} Implantes;

h} Marcapascs;

i Tratamientcs médicos especializados;

i} Consulta y tratamientos especialirzados para la
recuperacién de la salud, efsctuados por personal
profesional o técnice autorizade de colaboracidn
médica;

k) Adguisicidn de anteojos, lentes de contacto,
audifong y aparatcs ortopédicos;

1) Toma de muestra de exdmenes a domiciliu;

m) Atencidn de urgencia, primercs auxilios y
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enfermeria;

n) Atencidn obstétrica;
fi) Traslados de enfermcs, y )
o} Tngumos necesariog para el otorgamiento de las

1
prestaciones de las letras b), d), g}, k), i), 3},
m}, nj, precedentes.

Parrafc Segundoc
Otras Pregtaciocnes

Articulo ¢°.- El Servicio de Bisnestar podré
otorgar las siguientes ayudas en dinerc o en especies no
sujetas a restitucidén por las causales y de acuerdc con
las modalidades gue a continuacidén se indican:

al Nacimiento: Se concederd una ayuda por el
nacimiento de cada hijo. Si ambos padres estuvieren
afiliados al Servicic de Bienestar, cada uno de
ellos tendri derecho a este keneficio en forma
independiente;

b} Matrimeonio: Cuando el afiliado contraiga
matrimonic, tendré derecho & percibir una
asignacién por este conceptc. S5i ambos contrayentes
fuesen afiliados, la asignacidn se pagard a cada
uno en forma independiente;

¢} Fallecimiento: Se concederd una ayuda por el
fallecimiento del afiliado y de cada una de sus
cargas familiares, incluido el mortinato a partir
del quinto mes ge gestacidn y el fallecimiento del
hijo recién nacido, gque no hubiere sido atn
reconocido como carga familiar.

Enn caso de fal}ecimiento del afiliado, esta ayuda
se otorgard en ]l siguilente orden de precedsnecia:

1* A la persona designada exprasamente para tales
efectos por el afiliado;

2 Al coényuge sobreviviente;

3* A los hijos;

4® A la persona gue acredite haber efectuadoe los
gastos del funeral.

d) Educacidn: Se concederé una agignacién de
escolaridad siempre qus las disponibilidades
presupuestarias lo permitan, por un monto tnico

al afiliadeo o a una carga familiar suya gue se

encuentre cursando estudios regulares en los

niveles pre-bédsico, bésico, medic, técnico o des

educacién supericr, en algin establecimiento del

Estado o reconocido por éste;

e} Ayuda m&dica: Se podrd otorgar una ayuda, por

una sola vez al afo, al afiliadc o carga familiar,

que contraiga una enfermedad grave que reguiera

de tratamientc de alto costo, calificado como tal

por el Consejo Administrativo.

£ Desgravamen: Al fallecimiento de un afiliado se
entenderan condonadas automdticamente las deudas

gque tuviere pendientes con el Servicio de Bienestar

por concepto de préstamos gue &éste le hubliere

ctorgado.

a) Acuerdo de Unidn Civil: Se concederd una ayuda & los
afiliados gue celebren el acuerdo de unidén civil. Si ambos
estuvieran ‘afiliados al Servicio, cada uno de sllos tendr&

derechc a este beneficio. Decreto 423 EXENTO,
h} Asignacién de Catdstrofe: Se otcrgard, siempre que TRABAJO

exista disponibilidad presupuestaria a los afiliados gque lo art. UONICO N° Z
soliciten, a causa de dafio sufride en su patrimonic con D.0O. 24.04.201%

ocagidén de incendios, movimientos sismicos, inundaciones u
otro tipo de siniestro, calificada peor el Censejo
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Administrative previo informe del Jefe de Biensstar.

El monto de las ayudas contempladas en_ las letras
a), b), ¢}, d} v e), serd determinado por el Consejo
administrativo conforms a lo sefialade en la letra g) del
articulc 29, del Reglamento General.

Articulo 10°.~ Para sclicitar los beneficios
cefialados en las letras a), b}, c), 4) y £}, del articulo
g*, gl afiliado deberd presentar una solicitud de ayuda
acompafiada del certificado respective emitido por la
Oficina de Registro Civil e Identificacién y/o el
establecimientc educacicnal, segin corresponda.

Para el otorgamiento de la ayuda médica establecida en
el articule 9° lefra e}, el Consejo Administrativo se
pronunciard scbre la base de un informe presentadc por el
Jefe del Servicic de Bienestar, el cual se acompafiard con
el respectivo certificado de acreditacién médica, firmado
por el médico tratante.

Articulo 10° bis: El Bienestar podra financiar con
cargo a sus propios recurscs, de acuerdo con sus
disponibilidades presupuestarias, y contratar Segurcs de
vida para sus afiliados, seguros de salud, para solventar
los gastos de salud de sus afiliados y/o cargas familiares
rno cupiertas por los sistemas de salud previsional, sin
perjuicio de que los propios beneficiarios puedan COnCUrrir
a sufragar dichos segures.

Articulo 11°.- Kl Servicic de Bienestar previo
acuerdo del Consejo Administrativo, podrd concurrir al
financiamiento de la celebracidén de Navidad de sus
afiliados v/o del aniversaric del Servicio de Bilenestar;
slempre gue sus recursos lo permitan.

Parrafo Tercero
De los Préstamos

Articulc 12°.- El Servicio de Bienestar podré
conceder los préstames no reajustables gue a
continuacidén se sefialan, cuando sus recursos financieros
1o permitan:

al Préstamos Médicos: Se otorgardn como complemento

de las ayudas econdmicas a gue ge refiere el

articulo 8° de este reglamento;

b} Fréstamos de Auxili¢: Se otorgaran por problemas
scondmices y otras causas justificadas, calificadas por el
Jefe del Servicioc de Bienestar;

c) Préstamos Escolares: Se otorgardn una vez al afio v
egstarén orientadcs & solventar gastos de matricula,
Gtiles y vestuario escolar de los hijos estudiantes

que sean cargas familiares o bien para los proplos
afiliados;

d) Préstamos Habitacionales: Se otorgardn para ayudar
a financiar la compra de vivienda social. El

Servicio de Bienestar depositara directamente en la
ingtitucidn correspondiente, a indicacidn escrita

del afiliado, la cantidad solicitada y aprokada por

el Consejo, sin perjuicic de aplicar la disposicidn
legal vigente scbre descuentc maximo mensual.

El montc midxime de log préstamos antes sefialados,
gseri determinadc anualmente por el Consejo
Adminigtrative; y su reinteygro deberd efectuarse en un
plazo no superiocr a 24 meses en las letras a) y d) y 12

oild

Cecretoc 423 EXENTO,
TRABAJOC

Art. UNICO N® 3
L.0. 24.04.20183

Cecreto 423 EXENTO,
TRABAJO

Art. UNICO N° 4
D.O. 24.04,201°9
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meses an las letras b} y ¢}, respectivamente.

Los plazos indicados en el inciso anterior podran
ger reducidos a soligitud del afiliado, en cuvo caso iog
intereses correspondientes se devengaran hasta la fecha
de los pagos respectivos.

Sin perjuicio de lo anterior, el plazo de reintegro
de los préstamos indicados en las letras a) y d)
precedentes, podri ser aumentadeo a un total de 36 meses,
en casos calificados por el voto undnime del Consejo
Administrativec.

Articulo 13°.~- Para conceder un préstamo, Seri
requisito indispensable la constitucidén de la garantiaz de
dos codeudores solidarios, cada uno de ellos con, & 1¢
menos, Lres meses de afiliacidn al Servicio de Bienestar vy
con una remuneracidn similar o superior al avalado.

Para solicitar cualguier tipo de préstamo el afiliado
deberd tener a lo menos tres meses de afiliacidn
ininterrumpida al Servicio de Bilenestar.

Articulo 14°.- Bl reintegrc de los préstamos
seflalados en el articulo 12°, deberd hacerse en cuotas
mensuales iguales vy sucesivas. Las referidas cuotas serén
descontadas a partir del mes sigulente al de su
otcrgamiento.

La tasa de interés gue devengarin los préstamos
serd fijada anualmente por el Consejc Administrativo, antes
del inicio de cada ejercicio financiero, de acuerdc a lo
dispuesto en la ley N° 18.010.

Articulo 15°.- El descuento mensual por préstamos ©
por concepbc de crédito de casas comerciales, no podri en
ningién casco exceder del 30% de la remuneracidn imponible
para pensiones del afiliado o de su pensidn, segin
corresponda.

TITULO V
Disposiciones Generales

Articulo 16°.- Los afiliados tendrdn derecho a
percibir la totalidad de les beneficios médicos gue
otorgue el Servicic de Rienestar a contar de la fecha de
su ingresc, una vez aprobada la solicitud rsspectiva.
Los demds beneficios podrén solicitarse fres meses
después que &)l afiliado se incorpore al Servicio de
Bienestar.

Articuleo 17°.- Corresponderd al Consejo
Administrativec determinar los procedimientos o documentos
gue log afiliados deberédn presentar para la obtencidn de
cualquier beneficico establecido en este reglamento.

Articulo 18° .- El derecho a soclicitar ios beneficios
que concede 21 Servicio de Bienestar caducard luego de
transcurridos seis meses desde la fecha en gue hava ocurrido
el hecho constitutivo de la causal que se invogue para
solicitarlos.

En el caso de los funcionarics gue se acogen a
jubilacién, este plazo comenzard a regir desde la fecha en
gue se declars la ¢alidad de tal, para los beneficics
causados en el periodo comprendido entre esta fecha y la
del cese de sus funciones.

Articulo transitorio: Los actuales integrantes del
Consejo Administrativo se mantendridn en sus funciones por
el periodo gue reste del plazo de dos afios contados desde
la fecha de la dltima =sleccidn.
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Témesa razdn, comunigquese, publiguese e insériese
en la recopilacién que corresponda de la Contraloria
General de la Repiblica.- Por orden del Presidente de la
Replblica, Rigardo Sclari Saavedra, Ministro del Trabajo y
Previsién Social.- Mariana Aylwin Oyarzin, Ministra de
Educacidn.

Lo gue transcribo a Ud. para su conocimiento.- Saluda i
Ué., Maria Ariadna Hornkohl Venegas, Subsecretaria de
Previsidn Social.
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