
 
 

DESCRIPCIÓN DE SERVICIOS PROYECTO TRAMPOLÍN 2.0 

NOMBRE  
DEL SERVICIO Encargado de Talleres y Seguimiento   

MODALIDAD Híbrida, con salidas a terreno Jornada estimada: 
20 horas semanales 

Boleta a honorarios 
$850.000 brutos 

PERIODICIDAD  
DE PAGO Mensual FECHA DE INICIO 

DE ACTIVIDADES 23-06-2025 

COORDINACIÓN 
RESPONSABLE  
DEL SERVICIO 

Coordinación Territorial e Implementación 
FECHA DE 

FINALIZACIÓN 
 DE ACTIVIDADES 

30-11-2025 

OBJETIVO 
DEL SERVICIO 

Coordinar y realizar seguimiento constante a la operación del proyecto. Esto incluye la construcción de 
protocolos de acción y el seguimiento a la inscripción de los monitores, su capacitación y la 
implementación del proyecto. Este seguimiento es netamente operacional, dado que lo pedagógico lo 
cubrirán la coordinación pedagógica. Además, debe considerar una estructura de seguimiento de forma 
transversal al cumplimiento de metas del equipo, con el fin de ir optimizando las etapas del proyecto e ir 
monitoreando los cumplimientos de cada hito con protocolos establecidos. 

Monitoreo integral y garantizar la eficiencia, la fluidez y el cumplimiento de los hitos del proyecto a 
través de un seguimiento exhaustivo de los procesos y del desempeño del equipo. Será el encargado del 
seguimiento en la fase "Ante" (pre-implementación), Dure y Post con la función central de supervisar y 
cooperar los procesos de inscripción de los monitores, asegurando la correcta recopilación de la 
información, la gestión de la documentación y la comunicación efectiva con los participantes. Esto 
implica el diseño y la implementación de sistemas de registro, protocolos y seguimiento que permitan 
tener una visión clara del avance en esta etapa inicial. Además, identificar de forma temprana los 
posibles obstáculos o desviaciones que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos operativos del 
proyecto, documentando los resultados alcanzados, las lecciones aprendidas y las áreas de mejora. Esto 
puede incluir el seguimiento de la sostenibilidad de las acciones implementadas y el impacto a nivel 
operacional del proyecto en el tiempo. 

Un aspecto transversal de este rol es el seguimiento del cumplimiento de metas del equipo de trabajo. 
Esto implica el establecimiento de indicadores de desempeño operativo, el monitoreo del progreso 
individual y colectivo, y la identificación de oportunidades para la optimización de las etapas del 
proyecto. El especialista en seguimiento operacional debe ser capaz de generar reportes periódicos sobre 
el avance del equipo y proponer estrategias para mejorar la eficiencia y la productividad. 

RESPALDOS DEL 
SERVICIO  

- Reporte de actividades mensual: Protocolos, planillas de seguimiento, indicadores, metas, actividades. 

- Seguimiento de actividades comprometidas 

- Asistencia y minuta a reuniones de equipo 

- Asistencia y minuta de reuniones con actores claves 

- Acta de actividades relacionadas con el objetivo de servicio 

PERFIL DEL 
PRESTADOR 

DE SERVICIOS 
 

Formación 
Educacional o 

Título Profesional 

- Profesionales de las ciencias sociales, administradores públicos, 
ingeniera comercial, control y gestión, etc  

Requerimientos 
específicos de 
conocimiento, 

cursos de 
capacitación, etc. 

- Gestión y seguimiento de proyectos 
- Sostenibilidad 
- Comunicación social 
- Construcción de protocolos 
- Manejo de herramientas de trabajo y comunicación: Excel, Canva, 

Word, entre otras. 
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Requerimientos 
específicos de 
Experiencia 

- Proactividad 

- Relacionamiento con contrapartes internas y externas  

- Trabajo en equipo 

Requisitos del 
servicio 

- Título profesional 

- Experiencia mínima: 2 años 

- Viajes a regiones de Valparaíso, O'higgins y Metropolitana. 

 
 
Mail de contacto: 
 
Estos documentos se deben adjuntar al correo proyectotrampolin2.0@gmail.com con copia a 
molivia.rivas@gmail.com y con el asunto del nombre del cargo a postular + Nombre del postulante.  
Ejemplo -> Asunto: Talleres y seguimiento - Nombre del postulante 
 
Fecha de postulación: 10-06-2015 al 16-06-2025 
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